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1. INTRODUCCION



Presentamos el informe de gestiéon 2024, en el marco de la celebracion de los 20 afios de
la puesta en marcha de la FIA LA PAMPA.-

Este documento contiene la resefia del trabajo realizado durante el afio 2024, los

lineamientos de trabajo y proyectos concluidos.-

Asimismo compartimos la experiencia de la puesta en funcionamiento del Organo Garante

de Acceso a la Informacidn Publica, nueva misién encomendada con la sancién de la Ley
Provincial 3571.-

m



QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS

La Fiscalia de Investigaciones
Administrativas de la provincia de

La  Pampa es un organismo

constitucional, cuya misidn es
investigar la conducta
presuntamente irregular de
agentes y funcionarios

provinciales.

Su competencia de prevencidn e
investigacion de la corrupcidn,
encuentra su fundamento en las
conductas comprendidas en la
Convencion Interamericana conftra
la Corrupcién aprobada por Ley
24.759, y la Convencién de las
Naciones  Unidas  conftro lo

Corrupcién aprobada por Ley
26.097.



AUTORIDADES Y ORGANIGRAMA

« JUAN CARLOS A. CAROLA FISCAL AL GENERAL
GENERAL .

e« GABRIELA C. TABERNERO  FISCALA AL A ADIUNTA
ADJUNTA .

e CECILIA A. BERTOLE SECRETARIA LETRADA
e FABIO C. ORDEN DIR. GRAL. DE
COORDINACION

SEC. LETRADA

v

D. G. COORDINACION D. G. SUM. ESPECIALES €
e C. ALFREDO REALE DIR. GRAL. DE SUM.
ESPECIALES DIR. SUMARIOS  €—
e ANDREA L. BAGLIETTO DIRECTORA DE
SUMARIOS

p SEC. PRIVADA €&
e H. MANUEL TEDIN SECRETARIO PRIVADO

Fuente: https://fialp.gob.ar/autoridades/



PERSONAL PERMANENTE $ 260.859.481 BIENES DE CONSUMO $ 5.850.927
PERSONAL - ADICIONALES $ 7.614.501 SERVICIOS NO PERSONALES $ 6.504.800
PERSONA TEMPORARIO $ 113.504.197 e S 6.661.417

PERITOS $1.000.000
ADIC. ANTIGUEDAD
ASIG. FAMILIARES $ 6.031.634
SERV. EXTRAORDINARIOS $ 8.625.585
$ 5.400.000




GASTOS 2024

BIENES DE CONSUMO

SERVICIOS NO PERSONALES

PASANTIAS

PERITOS

ALQUILERES

EQUIPAMIENTO

LIMPIEZA

INVERSION ADMINISTRATIVA

CORTESIA Y HOMENAJE

INTERESES

$ 9.433.757,65

$ 14.501.325,23

$10.820.461,52

$0

$13.179.775

$ 4.210.300

$10.656.928,59

$ 2.721.950

$ 572.572

$7.798,92

Fuente: https://fialp.gob.ar/transparencia-activa/
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2. LINEAMIENTOS
DE TRABAJO



INFORME DE PUESTA EN MARCHA DE GDE

Convenio marco con Secretaria de Innovacion
Piblica de la Jefatura de Gabinete de
Ministros de la Nacion para o
implementacion de la Gestion Documental
Electrénica.

Res. 222/2024 se aprueba la Guia de
Tramites para la confeccion de
Resoluciones, Oficios y Notificaciones en el
modulo GEDO.

Cierre de todos los Registros en formato papel.
Implementacion de mddulos de Documentos
Electronicos,  Expediente  Electréonico vy

Comunicaciones Oficiales

N\ T

Resoluciones Oficios Notificaciones

Totalmente Digitalizadas



ORGANO GARANTE

La Ley Provincial N° 3571, titulada "Garantizando el efectivo ejercicio del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica y regular los mecanismos, establecer los procedimientos
y promover la transparencia activa en La Gestion Publica”, es la normativa que rige el
acceso a la informaciéon publica en la provincia de La Pampa. Esta ley reconoce el
derecho de los ciudadanos a acceder a la informaciéon publica y establece los
mecanismos para garantizar su ejercicio.

La ley designa a la Fiscalia de Investigaciones Administrativas como el Organo Garante,
que serd encargada de velar por el cumplimiento efectivo de la ley y de recibir los
reclamos de los ciudadanos en caso de que se les niegue el acceso a la informacidn

publica o consideren que la respuesta a su solicitud ha sido insatisfactoria.



ORGANO GARANTE

LINEAS DE ACCION

b CAPACITACIONES

CAPACITACIONES

DIFUSION EN AGENDA DE
F REDES SOCIALES REUNIONES
SENSIBILIZACION
B8R =
o

gy, W

\/\ PAGINA WEB

TRES PODERES
DEL ESTADO

Link


https://fialp.gob.ar/wp-content/uploads/2024/10/OG-Normativa-Resolucion-N%C2%B0-760_24-FIA-C_-Anexo-Acceso-a-la-Informacion-Publica-Plan-de-Trabajo.pdf
https://fialp.gob.ar/organo-garante/

TRANSPARENCIA ACTIVA
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Se generd la planilla de solicitud de acceso
a la informacion publica, en la pestafia
transparencia activa, de conformidad con
los requisitos de la Ley 3571.

Se ‘contestaron a la fecha pedidos de

acceso con las siguientes temdticas

« Link

Sobre DD]J]
20%

Sobre actuaciones en tramite
40%

Res. con datos sensibles

20%

Estadisticas de la FIA
20%


https://fialp.gob.ar/organo-garante/

FORO PERMANENTE DE FIAS Y OAS

La “Reunién Preparatoria” se realizé en la ciudad de
Santa Rosa (mayo de 2024), oficiando la FIA de
anfitrion a propdsito de cumplirse 20 afios de su puesta

« Link

en marcha.

O link  La segunda reunidn se realizé en la ciudad de Rosario
(agosto de 2024), bajo la consigna de “Corrupcidn y
Narcocriminalidad”.

Olink  Finalmente, la tercera reunidén se llevé a cabo en la
ciudad de San Luis (diciembre de 2024), provincio

recientemente incorporada al Foro Permanente.



https://www.facebook.com/photo/?fbid=874960501326132&set=pcb.874961247992724
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=963681785786137&id=100064329743879&_rdr

VIOLENCIA LABORAL

INICIATIVAS DE LA FIA

O Llink 2008: Res. 279/2008. La FIA visibiliza la problemdtica de la violencia laboral en el
empleo publico por primera vez. Crea un drea especitica, que no pudo sostenerse
en virtud de diticultades presupuestarias, de recursos humanos y por la ampliacién
de otras competencias con el correr de los afios.

2 Link 2012: Res. 567/2012, por la cual tija los criterios de intervenciéon del organismo y

presenta un proyecto de Ley en la Legislatura, ante la ausencia de marco

normativo provincial. El proyecto fue archivado al afio siguiente (2013).

De 2012 a la actualidad: se realizan numerosas capacitaciones, recepcion de

denuncias, sumarios, recomendaciones de abordajes y de sanciones.

OLlink  2022: La FIA firma el Protocolo de Actuacion e integra la Red Territorial de

Violencia Laboral.


https://legislatura.lapampa.gob.ar/proyectos-parlamentarios-y-leyes.html
https://boletinoficial.lapampa.gob.ar/anio-2008/19573-boletin-oficial-n-2800-8-de-agosto-2008.html
https://fialp.gob.ar/wp-content/uploads/2024/09/Documento-de-trabajo-Red-Territorial-protocolo-La-Pampa-diciembre-2022.pdf

RED TERRITORIAL CONTRA LA VIOLENCIA LABORAL
DENUNCIAS RECIBIDAS ANTE LA FIA (2024): 54

5 M REUNIONES DE TRABAJO CAPACITACIONES ‘_ Y 4

2222

‘ Denunciante

D. DE GENER ORGANISMO INVOLUCRADO ESTADO DEL TRAMITE
Denuncia

140 Privado Otros  Reservado
120 Otros 0.9% 12.3% 6.1%

24.5%
100

80
60
40
20

Min.Educacidn
20.6%

Concluido
34.2%

En tramite

KO 47 .4%
» Min.Salud

@ XS & 47 1%



GENERO Y CORRUPCION

Sextorsion

La sextorsion/corrupcion sexual ocurre cuando un agente
publico solicita un acto con caracteristicas sexuales como
condicidn para otorgar planes sociales o subsidios, agilizar o
gestionar un permiso, un visado, conceder contratos de trabajo
o mejoras en el dmbito del empleo publico, obtener una
vivienda social, un turno médico, medicamentos, una vacante
escolar, un bolsén de alimentos, etc. y, en general, para realizar
una gestion o actividad dentro de sus funciones que permitan

el acceso a un servicio, benetficio o el ejercicio de un derecho.

En la sextorsion el agente publico abusa de
su poder y se aprovecha de la necesidad o
vulnerabilidad de las personas

Esta campaiia es una iniciativa el Foro Permanente de
Fiscalias de Investigaciones Administrativas y Oficinas
Anticorrupcion

Acompafian:
Poder Ciudadano vy la Union Argentina de Proveedores
del Estado

Campaiia contra la sextorsion 2024

Link


https://www.mpf.gob.ar/pia/sextorsion/

AREA DE COMUNICACION Y SISTEMAS

Creada por Resolucién 406/2024 D

\\%

Promueve la participacion ciudadana

Informa a la ciudadania

Transparenta la accion de la FIA

Mejora la comunicacién institucional



INFORME DE GESTION COMUNICACIONAL
EN REDES SOCIALES

\\Q

Las redes sociales que se tiene en cuenta son los canales oficiales de la FIA, Facebook e

Instagram, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 10 de diciembre de
2024.

Se analizaron indicadores de rendimiento, acciones realizadas y resultados obtenidos,
con el fin de identificar oportunidades de mejora y definir nuevas lineas de accién para el

futuro.

El objetivo principal fue medir el alcance y la interaccién de las publicaciones en ambas
redes sociales, teniendo como base: el publico: género y edades; alcance, visitas,

seguidores y contenido.
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INFORME DE REDES

PUBLICO RESUMEN

El contenido publicado en Instagram, se

El publico femenino es el predominante en
incrementd en un 160% (comparado con 2023).

ambas  plataformas.  Geogrdticamente,

Santa Rosa concentra la mayor parte de la En Facebook se mantuvo un nivel de actividad

audiencia constante, con un crecimiento del 100% en

comparacion con el mismo periodo

RESULTADOS CONCLUSIONES

Las acciones implementadas durante el afio han

Los resultados son positivos: Instagram ha

experimentado un crecimiento exponencial, sido  exitosas en términos de alcance,

con un aumento del 205.4% en el alcance. inferaccion y generocién de trdafico. Se buscard

Por su parte, Facebook, logré un aumento monitoreando de cerca el desempefio de

significativo del 68% en las visitas. ambas platatormas, sumar el canal de YouTube,

y ajustar las estrategias
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PAGINA WEB

Lineamientos de diseno

e Transparencia: facilitar el acceso a informacién publica sobre la actividad de la FIA,
incluyendo informes, resoluciones, y datos de contacto.

e Accesibilidad: asegurar que el sitio sea accesible para personas con discapacidades,
siguiendo las pautas de accesibilidad web (WCAG).

e Canales de Denuncia: ofrecer una platatorma segura y confidencial para la
presentacion de denuncias, tanto andnimas como identificadas.

e Informacion de Contacto: proporcionar informacién clara sobre cémo.contactarse por
diterentes medios (telétono, correo electrénico, direccidn tisica).

e Educacion y Prevencion: publicar materiales educativos sobre temas relacionados con
la prevencidn de la corrupcién y la transparencia en la gestion publica.

e Seguimiento de Casos: sistema de seguimiento del estado de las denuncias.



PAGINA WEB

Estadisticas
1 TRANPARECIA |0
ACTIVA

VISITAS: 2746 VISITAS: 713

DENUNCIAS

ENVIOS: 127 ENVIOS: 6

n Datos estadisticos de seguridad: - —

/a Ataques blogueados: 102 intentos de acceso g;;;;"'};gng‘

-‘ malicioso [ ;;T/[_




PAGINA WEB

N

Transparencia Activa
20.6%

Visitas

79.4%




3. ESTADISTICAS



RESOLUCIONES

1040 Resoluciones dictadas en 2024

A razdn de 4,2 resoluciones dictadas por dia™

*2024, aio bisiesto, 246 dias habiles



INVESTIGACIONES

En su competencia investigativa, la FIA inicia investigaciones por tres vias:

DE OFICIO

POR DENUNCIAS

POR REMISION DE ACTUACIONES POR PARTE
DE JEFES DE JURIDICCION.




DENUNCIAS

El Organismo recibe denuncias a través de diferentes vias:

PRESENCIAL: presentacion espontdnea de la persona denunciante, y a través de un acta

se plasma su denuncia

ESCRITA: presentacion en soporte papel ante la Mesa de Entradas del Organismo

VIRTUAL: ya sea a través del correo denunciasfiagelapampa.gob.ar o el formulario de

denuncias del sitio web https://tialp.gob.ar/denuncia/



mailto:denunciasfia@lapampa.gob.ar
https://fialp.gob.ar/denuncia/

RECIBIDA'Y
TRAMITADA
LA DENUNCIA

PUEDE
RESOLVERSE:

INCOMPETENCIA
en razon del

tfiempo, persona,

lugar.

RECOMENDACION
NO
SANCIONATORIA

RESERVA

por causa penal
en trdmite o hasta
que surjan
elementos de
prueba.

0Q0

RECOMENDACION
DE
PROCEDIMIENTO
DISCIPLINARIO

ARCHIVO

por no configurar
el hecho
denunciado
irregularidad

administrativa.

DENUNCIA PENAL



DENUNCIAS

Tipos Modo de recepcion







En tradmite
10.6%

;EN QUE ESTADO ESTAN e
LAS INVESTIGACIONES?

La  FIA finalizdé el 54.3% de los
investigaciones en tramite al 2024

Finalizada
54.3%



Viol. Fliar Acoso Viol.Genero
67%  1.9% 12.4%

Incompatib.
1%

ViOLPOLiCiO'l Viol.Laboral
12.4% 3.8%
DIRECCION GENERAL DE
SUMARIOS ESPECIALES Contravencién |
2.9% Delitos
12.4%
Investigaciones relativas a la
Fuerza Policial Provincial
Discrim.

1%
Inasistencias
3.8%

Mal Desempefio
38.1%



Apercibimiento
Cesantia 13.9%

18.8% Separacion de Retiro
1%

¢QUE TIPO DE SANCION  Senerociér
RECOMENDO LA FIA?

Arresto

De las sanciones que recomendd la FIA, 27.7%

hay un alto porcentaje de sanciones

“graves” (suspensidn y cesantia).

Suspension
20 7% Sancion Directa
2%



DIRECCION DE SUMARIOS

Organo Iniciador Tematica
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cumplidores @ incumplidores

incumplidores

16.4%

DECLARACIONES
JURADAS PATRIMONIALES

Indice de cumplimiento de
presentacion de DDJJ

cumplidores
83.6%



&

Judicial
34.7%

DECLARACIONES
JURADAS PATRIMONIALES

Ejecutivo
50.2%
Desagregacion del porcentaje de
incumplidores (16,4%) por

pertenencia al Poder

Legislativo
15.2%



DECLARACIONES
JURADAS PATRIMONIALES

Se iniciaron 22 investigaciones
por incumplimiento

Para resolver

Sk Dias de suspensién

25%

Sobreseimiento
8.3%

Dias de arresto
16.7%

Apercibimiento
A1.7%



Nuestro 2024
en fotos
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